Da Coleta a Decisao Estratégica

Entenda como transformar dados em decisoes
inteligentes e estrategicas para o seu negocio.

1. Coleta de Dados

O que e: Reunir informacdes relevantes a partir de fontes diversas.
Fontes: sistemas internos, formularios, redes sociais, ERPs, CRMs,
pesquisas, sensores, etc.

Exemplo: Coletar dados de desempenho de colaboradores via sistema de 4' Interpreta?ao

metas + feedbacks. O que é: Compreender os resultados da analise com olhar estratégico e
contexto humano.
Como fazer: envolver liderangas, cruzar dados com informagdes qualitativas,
discutir em equipe.

Exemplo: Entender se possiveis quedas de performance estao ligadas a
H ~ : C falta de treinamento ou sobrecarga.
2. Organizacao | T ’

O que é: Estruturar os dados coletados de forma logica, acessivel e segura.

Como fazer: uso de planilhas, bancos de dados, plataformas de Bl e

ferramentas de governanca. : [ - - " o~ 7 =
P 5. Decisao Estrategica
Exemplo: Agrupar os dados por setor, fungéo e periodo para facilitar 4 ' i

== . . .
a visualizagao. ”""?' O que é: Tomar decisdes com base em dados concretos e insights claros.
VL ( : icARac- = =
’ ..‘-@\ B Tipos de decisoes: contratagdo, promog¢oes, mudangas de processos, Nnovos
= investimentos.

Exemplo: Decidir contratar um novo colaborador para reforgar o time com
base nos dados de carga de trabalho e entregas.

O que e: Processar os dados para identificar padroes, relacées e
indicadores.

Ferramentas: dashboards, graficos, modelos preditivos, filtros de BI,
machine learning.

Exemplo: Verificar quais equipes superaram metas e quais tiveram quedas
de desempenho. H u b
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